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RiSK MUHENDISLIK EGITIM DANISMANLIK
SAGLIK HIZMETLERI SAN. VE TiC. A S.

KVK SOZLESEMESI

(6698 Sayih Kisisel Verilerin Korunmasi (KVK) Kanunu uyarinca hazirlanmistir)

RiISK MUHENDISLIK EGITiM DANISMANLIK SAGLIK HIZMETLERI SANAYIi VE TICARET
A.S. tarafindan kigisel verilerin islenisiyle ilgili bilgiler asagidaki sekildedir:
isbu Aydinlatma Metninde her zaman degisiklik yapabilir. Bu degisiklikler, degistirimis yeni
Aydinlatma Metninin sitesine konulmasiyla birlikte derhal gecerlilik kazanir.

1-VERi SORUMLUSU:

6698 Sayili KVKK. Kapsaminda kisisel verileriniz RISK MUHENDISLIK EGITIM
DANISMANLIK SAGLIK HiZMETLERI SANAYI VE TICARET A.S. tarafindan islenebilecektir.
RiISK MUHENDISLIK EGITIM DANISMANLIK SAGLIK HIZMETLERI SANAYIi VE TiCARET
A.S. veri sorumlusudur.

2-KiSISEL VERILERINIZIN iSLENMESiI AMAGLARI:

Kigisel verileriniz 6698 Sayili KVKK. 4, 5 ve 6 Maddelerdeki kosullara uygun iglenmektedir.
Sinirli olmamak lizere RISK MUHENDISLIK EGITIM DANISMANLIK SAGLIK HiZMETLERI
SANAYI VE TICARET A.S. ve is ortaklarinin hukuki ve ticari glivenliginin saglanmasi, ticari
faaliyetlerinin surdurilmesiyle insan kaynaklarinin ve istihdam politikalarinin yonetilmesidir.
Kisisel verilerinizin hukuka aykiri olarak islenmesinin ve verilerinize hukuka aykiri olarak
erisiimemesi icin teknik ve idari tedbirler alinmistir.

3-KiSISEL VERILERIN PAYLASILMASI:

Kisisel verileriniz RISK MUHENDISLIK EGITIM DANISMANLIK SAGLIK HiZMETLERI
SANAYi VE TICARET A.S. hissedarlariyla is ortaklariyla, tedarikgileri ile dis hizmet
saglayicilariyla ve kanunen yetkili kamu kurum ve kuruluglariyla 6698 Sayili KVKK. nun 8.
Maddelerindeki kosullara uygun olarak paylasilabilecektir. Kisisel verilerinizin paylasiimasi
halinde gerekli glvenlik 6nlemleri alinmaktadir.

4-KiSISEL VERILERIN TOPLANMA BiGiMLERI VE HUKUKSAL SEBEPLERI:

RiISK MUHENDISLIK EGITIM DANISMANLIK SAGLIK HiZMETLERI SANAYIi VE TiCARET
A.S. nin galismalarini strdirmek igin kisisel verileriniz bagvuru formlari, sézlesme igin gerekli
bilgiler, kanunen yapilan sdzlesmeler ve bunlarla goérevli bu kanuna goére yetkilendirilmis
kisilerce 6698 Sayili KVKK. 4, 5, 6. Maddelerindeki kosullara uygun olarak islenmek igin
toplanmaktadir. Bu agiklama dogrultusunda:

KiSISEL VERILERINiz

* Sirket'imiz tarafindan sunulan Griin ve hizmetlerden c¢alisanlarimiz ve muasterilerimizi
faydalandirmak igin gerekli galismalarin is birimlerimiz ve/veya ortaklarimiz tarafindan
yapiimasi,
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» Musteri kayitlari, calisan kayitlari olusturulmasi ve yonetilmesi,

» Calisanlar ve Musteriler ile ilgili olarak yasal sinirlar icerisinde degerlendirme, analiz ve risk
yonetim ¢alismalarinin yapilmasi,

» Sirketimizce sunulan Urin ve hizmetlerin Calisan ve Musterilerin begdeni, kullanim
aliskanliklar ve ihtiyacglarina goére 6zellestirilerek énerilmesi, sunulmasi,

* Hizmet sartlarimizda ve elektronik hizmetlerimizde meydana gelebilecek dedisiklikler
hakkinda bilgilendirme yapilmasi,

* Sirketimiz ve is iligkisi icerisinde oldugu kisilerin hukuki ve ticari glvenliginin temini,

- is ortaklarimiz, yetkili saticilar, yetkili servisler ve tedarikgilerle yiritilen islerin
planlanmasi,

* Sirketimizin ticari ve is stratejilerinin belirlenmesi ve uygulanmasi,

* Musteri ve c¢alisan memnuniyet anketleri de dahil olmak Uzere, pazar arastirmasi ve
analizinin yurattlmesi, verilen hizmetlerin iyilestiriimesi,

» Musteri ve calisanlarin sikayetlerinin ¢oztlmesi ve veri erisim veya dizeltme taleplerinin
isleme alinmasi,

* Yarisma, odul cekiligleri, benzeri promosyonlar ve sadakat programlarina katilm
saglanmasi ve bu aktivitelerin yénetilmesi,

» MUsteri ve calisan bazli gelismeler hakkinda bilgi alinarak verim raporlarinin olusturulmasi
ve glncellenmesi,

» Sosyal medya paylasim fonksiyonunun kolaylastiriimasi,
» Misteriye 0zel satis ve pazarlama faaliyetlerinin planlanmasi ve gergeklestiriimesi,

» Hukuki sureclerin ve resmi kurumlarla iletisim slreclerinin takibi ve icrasi, Bilgi glvenligi
sureclerinin planlanmasi, bilgi teknolojileri alt yapisinin olusturulmasi ve yonetilmesi,

* Risk yonetiminin yapilmasi, is surekliliginin saglanmasi, s6zlesme sureclerinin veya hukuki
taleplerin takibi,

« is ve operasyonlarin siirdiriiimesi, Sirket faaliyetlerinin ve prosedrlerinin yuritilebiimesi,
» Musteri ve calisan iliskilerinin yurutilmesi ve kurumsal yénetim faaliyetlerinin takibi,
» Garanti yukumlulagunun yerine getirilmesi, kasko ve sigortalama sureglerinin takibi,

» Satisa bagh faturalandirma da dahil olmak Uzere; mali, muhasebesel ve finansal islemlerin
yarutilmesi, risk yonetiminin gergeklestiriimesi,

« Satis sonrasi destege iliskin yikimlulUklerin yerine getiriimesi sair sureclerin yuratilmesi ve
takibi,

* Marka bilinirligini artirmak amaciyla dizenlenen fuar, tanitim gezisi, Urin sergileme,
sponsorluk ve benzeri potansiyel musteri etkinliklerinde potansiyel musteriler ile temasa
gecilmesi, aktif ziyaret ve etkinlik planlamasinin yapilmasi ve bu suretle potansiyel
tuketicilerin belirlenmesi ve tiketicilerin kampanyalardan ve yeni GUrinlerden haberdar
edilmesi,
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» DUzenleyici ve denetleyici kurumlar ile resmi mercilerin talep ve denetimleri dogrultusunda
ve ayni zamanda ilgili bagvurulari inceleyecek mercilerden gerekli bilgi ve onaylarin temini,

* Yasal haklari belirlemek ve bunlari savunmak; faaliyetlerimizi veya is ortaklarimizin
faaliyetlerini, haklarimizi, gizliligimizi, guvenligimizi veya malimizi ve/veya sizin veya
baskalarinin bu sayilan varliklarinin korunmasi ve kullanilabilir carelerin uygulanmasi veya
zararimizin sinirlandiriimasi,

» Musterilerimiz olarak sizinle satis, satis sonrasi destek gibi so6zlesmesel slreclerin
kurgulanmasi, gerekli olan tim iglemlerin icrasi ve takibi, degerlendiriimesi,
sonuclandiriilmasi, risk degerlendirmesi yapilmasi, sézlesme sureglerinin ydrtttilmesi,
velhasil girket faaliyetleri ile ilgili operasyonel sureglerin planlanmasi ve icrasi,

* Risk yonetiminin yapilmasi, is surekliliginin saglanmasi, s6zlesme sureglerinin veya hukuki
taleplerin takibi,

* Pazar arastirmalarinin yapilmasi, Urin ve hizmetlere bagliliginin saglanmasi ve/veya
artirlmasina yonelik aktivitelerin planlanmasi ve dizenlenmesi gibi amaglarla KVKK’nin 5. ve
6. maddelerinde belirtilen kisisel veri isleme sartlari ve amaglari dahilinde islenebilecektir.
5-KANUNi HAKLARINIZ:

6698 Sayil KVKK: uyarinca kisisel verilerinize iligkin olarak asagidaki haklara sahipsiniz:
1-Kigisel verilerinizin islenip islenmedigini 6grenmek,

2-Kisisel verileriniz islenmis ise, buna iligkin bilgi talep etme,

3-Kigisel verilerinizin islenme amacini ve amacina uygun kullanilip kullaniimadigini 6grenme,
4-Yurt iginde veya yurt diginda kisisel verilerinizin aktarildigi 3. Kigileri bilme,

5-Kisisel verilerin eksik veya yanlis olarak islenmesi halinde bunlarin dizeltiimesini isteme,

6-Kanunun 7. Maddesinde 6ngorulen sartlar gergevesinde kKisisel verilerin silinmesini ve yok
edilmesini isteme,

7-Kanunun 5 ve 6. Maddeleri geregince yapilan islemlerin kisisel verilerin aktarildigi 3.
kisilere bildirilmesini isteme,

8-islenen verileri miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kisinin
kendisi aleyhine bir sonug¢ ¢gikmasi halinde itiraz etme,

9-Kisisel verilerin kanuna aykiri sekilde islenmesi halinde zarara ugranilmasi halinde zararin
giderilmesini talep etme, haklarinizi sitemizde bulunan,

KiSISEL VERILERIN ISLENMESI HAKKINDA TALEPLERE iLISKIN BASVURU METNI VE
FORMUNU KULLANARAK BU HAKLARINIZI KULLANABILIRSINIZ.

RiSK MUHENDISLIK EGITiM DANISMANLIK
SAGLIK HIZMETLERI SANAYI VE TICARET A.S.
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